
สรุปสถิติการให้บริการประชาชน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2565 –กันยายน 2566) 
ของ องค์การบริหารส่วนต าบลปากหมาก อ าเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
 

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

รวม ต.ค.  

2565 

พ.ย. 

2565 

ธ.ค.  

2565 

ม.ค. 

2566 

ก.พ. 

2566 

มี.ค. 

2566 

เม.ษ. 

2566 

พ.ค. 

2566 

มิ.ย. 

2566 

ก.ค. 

2566 

ส.ค. 

2566 

ก.ย. 

2566 

1 การรับช าระภาษีป้าย/ปิดประกาศ 2 3 3 3 2 2 50 61 150 2 3 4 281 
2 การจดทะเบียนพาณิชย์/ขออนุญาตจัดตั้งใหม ่ 1 2 1 2 3 - 1 2 1 3 - 2 16 
3 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ที่อาศัย 2 3 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1 18 
4 การขอใช้น้ าประปา/ติดตั้งมิเตอรน์้ าประปา 2 2 1 5 4 2 3 5 4 2 3 2 33 
5 การรับช าระค่าใบอนุญาต/และอื่นๆ 5 6 8 9 4 5 6 4 5 6 6 4 64 
6 การรับแจ้งประปาช ารดุ/ท่อน้ าแตก 5 6 4 5 9 6 4 5 7 8 6 2 65 
7 การรับแจ้งร้องทุกข์เรื่องไฟฟ้าสาธารณะ 1 - - 2 - 2 - 1 1 - 1 1 8 
8 การสนับสนุนน้ าอุปโภค/บริโภค - - - - - 15 19 18 5 - - - 57 
9 การช่วยเหลือสาธารณภยั 3 2 4 1 2 2 2 3 4 3 4 4 30 
10 การให้บริการขึ้นทะเบียนผู้สูงอาย ุ 10 2 5 3 4 6 4 5 8 6 4 8 57 
11 การให้บริการขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด 8 5 6 4 7 5 5 5 3 6 4 5 58 
12 การให้ยืมครุภณัฑ์/วสัด ุ 2 3 4 2 1 1 1 - - 1 - - 15 

รวม 720 
 
 


